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  مندرجات       فهرست 

 فصل اول :   شناسایی و نیاز سنجی خدمات فرهنگی

 5صفحه    …………………………………………………….......………سنجی فرهنگی استان ها نیازسنجی و ظرفیت  - 1ماده 

 6صفحه   ………………………………………………………..............……بندی مخاطبینشناسایی و سطح -2ماده 

 7صفحه    …………………………………………………....…………تعیین نوع خدمت و ارائه خدمات فرهنگی - 3ماده 

 فرآیند  ارائه خدمات -فصل دوم

تحصیلی  - 4ماده 
 9صفحه    …………………………………………...……….………آموزانتربیتی به دانش -ارائه خدمات 

تحصیلی  - 5ماده 
 11صفحه    ………………………………….…..……....…………تربیتی به دانشجویان و طلاب -ارائه خدمات 

د برتر - 6ماده   12صفحه    ………………………………………….…..…….….……ارائه خدمات به افراد نخبه و دارای استعدا

 12صفحه    …………………………………………….…..….….......……های فرهنگیارائه خدمات در کانون- 7ماده 

 14صفحه    …………………………………………...….......……خدمات در مراکز اردوگاهی/ خدمات اردوییارائه  - 8ماده 

 16صفحه    ………………………………………………………........……روزیارائه خدمات در مراکز شبانه - 9ماده 

 18صفحه    ………………………………………….……….........…………ارایه خدمات مشاوره و راهنمایی - 11ماده 

 ی فرهنگ سازمانیتعال  -فصل سوم 

د گری - 11ماده   21صفحه   ………………………………………….…….…...… ترویج فرهنگ خیر و احسان و تکریم امر امدا

 21صفحه    ……………………………….……....….…………های فرهنگی جذب، ارتقاء و انتصاب کارکنانشاخص -  12ماده 
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 مقدمه: 

 وجب شلالالادس اسلالالار ئه ارااه  د ات  ،یانقلاب اسلالالالا  بةیط اتیو تداوم ح یروزیفرهنگ در پ لبدی یب نقش  

 گردد حینهاد تصر نیدر ا )رس( ا داد ا ام یاساس های ریاز  أ ور یکیبه عنوان  از ندین یها به افراد و  انوادس یفرهنگ

 .نهاد اسر  نیا یئلان فرهنگ های ری أ ور گریاز د زیو احسان ن ریفرهنگ   جیو ترو اءیبعلاوس، اح

ئه  ثیاز آن ح یکیقابل توجه اسر؛  ثیاز دو ح )رس( ا داد ا ام های ری أ ور شبردی وضوع فرهنگ در پ ریاهم  

ه آن ئ گریو د شودی  ری ورد حما هایافراد و  انوادس یو  صون ساز یارتقاء سبک زندگ ،ینید ةیبن ری وجب تقو

 نظر،  وضوع  نیآن اسر. از ا یفرهنگ داتیتمه ارک نوط به تد زین هاری أ ور ریسلاا  وریو بهرس یاثربخشلا  شیافزا

   .شود یو عام  حسوب   ریفراگ ای ،  قوله)رس(فرهنگ در ا داد ا ام

گانه  12بر اسلالااب بندهای دسلالارورالعمل پیشلالاگیری،  شلالااورس و ارااه  د ات فرهنگی  با عنایر به  وارد فوق،        

 به شرح ذیل تدوین گردید. ،12/3/2331  ورخ یا نا أتیهابلاغی  )رس(ا داد ا ام یفرهنگ هایاسریس

 

 مبانی قانونی و حقوقی: 

 )رس((  ادس شش اساسنا ه ئمیره ا داد ا ام  مینی21( و )8(، )7)(، 2الف( بندهای )

 12/3/2331در تاریخ  )رس( صوب هیأت ا نای ا داد ا ام -)رس(های فرهنگی ا داد ا امب( سیاسر

(  برنا ه 22( و )21(، )21(، )22(، )11(، )37(، )32(، )12(، )21(، )23(، )21(، )22(، )21(، )2ج( احکام شمارس )

 )رس(ساله ششم ا داد ا امپنج 
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شناسایی و نیاز سنجی خدمات فرهنگیفصل اول :     
 :استان ها فرهنگی سنجی و ظرفیتنیازسنجی   - 1ماده 

ها نسبر به شناسایی نیازدر ابعاد ئلان حوزس فرهنگی اسران  وظف اسر با اسرفادس از ظرفیر  رائز پژوهشی،  -2-2

 سال بروز رسانی نماید. دوهای آن را هر ها اقدام نماید و دادساولویر آنو  ساال فرهنگی  ددجویان و تعیین 

ریزی و پژوهش نسبر به تحلیل زیسر بوم  وظف اسر با همکاری  رئز برنا ه سراد  رئزیحوزس فرهنگی  -2-1

 اسران ها اقدام نماید.فرهنگی  ددجویان و احصای نقاط قوت، ضعف، فرصر و تهدیدهای فرهنگی به تفکیک 

 ها و نهادهای فعالشناسی فعالین،  ؤسسات، ساز ان وظف اسر نسبر به ظرفیرسراد  رئزی س فرهنگی حوز -2-3

 گرایانهسپاری  د ات تصدیها و تسهیل ا ر برونافزایی ظرفیرفرهنگی به تفکیک ادارات اجرایی جهر هم

 اقدام نماید.

های حاصله  فناوری اطلاعات نسبر به سا اندهی دادس دفرر وظف اسر با همکاری  یسراد  رئز حوزس فرهنگی -2-1

 سنجی در قالب پایگاس اطلاعاتی بر ط اقدام نماید.از نیازسنجی و ظرفیر

سنجی، نسبر به گیری از اطلاعات حاصل از ظرفیر/ اسران  وظف اسر با بهرسسراد  رئزی  حوزس فرهنگی -2-1

افزایی های  ودجوش و جهادی جهر هما، فعالین و گروسهها، نهادها،  ؤسسات،  رائز  یریهتعا ل با ساز ان

 رسانی فرهنگی به  ددجویان اقدام نماید.ها و بسط  د ر نابع و ظرفیر

د ا دا های ری د ات و فعال یفرهنگ وسریپ یالگو هی وظف اسر نسبر به ته یسراد  رئز حوزس فرهنگی -2-2

 د؛یاقدام نما لیذ یکردهایبا در نظر گرفرن رو)رس( ا ام

 شوندگان ارتقاء ئرا ر و عزت نفس ئمک -

  ددجویان یریاز رسوب حما یریو جلوگ یی وداتکا ،یتوانمندساز -

 یفقه نیو  واز ینید های آ وزس -

 (یمیاقل ،یزبان ،یقو  ،ی ناطق ) ذهب یاقرضااات بو  -

 از ندانیاز ن جویی  شارئر -

 رانهیشگیارتقاء جنبة پ -

 )رس(ا داد ا ام یئمک به ا ر توانمندساز -
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بندی مخاطبین:شناسایی و سطح -2ماده   

فادس با اسر و اولویر بندی نیاز های فرهنگی  ددجویانبندی  وظف اسر نسبر سطحادارس  ئارشناب فرهنگی -1-2

 های ذیل اقدام نماید؛از پایگاس اطلاعات  ددجویان بر اساب شا ص

 نوع و اولویر  ساال و نیازها -

 شنا ری )سن، جنسیر، تحصیلات، علر حمایری و ...(اطلاعات جمعیر -

 ای )قو ی، زبانی،  ذهبی(اقرضااات  نطقه -

فرهنگی  دریافر  د اتهای  خاطب گروساولویر بندی : با توجه به  حدودیر  نابع و گسرردگی نیازها، 2تبصرس 

 باشد؛به ترتیب زیر  ی

 سال( 31د رر ) زیر  جوانان و نوجوانان 

 (ئار بازار یا دانشگاس به ورود آسرانه در آ وزاندانش اولویر با) آ وزاندانش 

 بلوغ سن آسرانه در نوجوانان 

 (جوان  انوار سرپرسر زنان اولویر با)  انوار سرپرسر زنان 

 طلاب و دانشجویان 

 برتر اسرعداد دارای و نخبه افراد 

 اشرغال  سرعدین 

 سال 11 تا 31 سنین  جرد د رران 

 جوان هایزوج 

 سال( 7تا  1) ئودئان 

 سالمندان 

اسران  حوزس فرهنگیباشد و های اقرضاای  ناطق  رفاوت  یهای  خاطب بر اساب شا ص:  صلاادیق گروس 1تبصلارس  

های های انرخاب گروس)سلالان، قو یر،  ذهب و ...(، شلالاا ص  ؤثر وظف اسلالار با در نظر گرفرن  رغیرهای 

  خاطب را به ادارات اجرایی ابلاغ نماید.
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 :فرهنگی تاخدمو ارائه خدمت نوع تعیین  - 3ماده 

رسلالاانی، های اعلا ی حوزس فرهنگی، نسلالابر به اطلاع انوادس  وظف اسلالار با توجه به شلالاا ص  ددئار  -3-2

اقدام  ئارشناب فرهنگی ندی از  د ات فرهنگی، به شناسایی، ارجاع و فرا وان  ددجویان جهر بهرس

 باشد؛های فرهنگی به شرح جدول زیر  یوظایف  ددئاران در ارتباط با فعالیر  نماید.

 عنوان وظیفه ردیف

2 
 هایآ وزشی  طابق با شا ص -های فرهنگی خاطبین فعالیر ها، شناسایی و فرا وانرسانی فعالیراطلاع

 های فرهنگی و ...(آ وزش های فرهنگی،روزی، ئانوناعلا ی از سوی حوزس فرهنگی )اردوها،  رائز شبانه

 افراد نیاز ند/  رقاضی دریافر  د ات  شاورس و راهنماییشناسایی  1

 شناسایی ئودئان باز اندس از تحصیل و  عرفی به حوزس فرهنگی 3

 شناسایی ئودئان ترک تحصیل ئردس و  عرفی به حوزس فرهنگی 1

  عرفی به حوزس فرهنگیشناسایی  ددجویان نخبه و دارای اسرعداد برتر و  1

 های  ورد حمایرتوزیع  حصولات فرهنگی در بین  انوادس 2

 
بندی  ددجویان، اسلاران  وظف اسلار بر اسلااب اطلاعات حاصلال از نیازسلانجی و سلاطح       حوزس فرهنگی -3-1

  د ر  ورد نیاز اقدام نماید.  نوعنسبر به تعیین 

ذااقه و ...( ،  یزان دسررسی به  رائز و ت فرهنگی بر اسلااب شرایط  خاطبین )سنی، تحصیلات،  ا د  -3-3

 های ذیل انجام پذیرد:تواند به یکی از روشا کانات فرهنگی،  ی

 های تحصیلی د ات و  راقبر 

 تربیری -برگزاری اردوهای فرهنگی 

 ارااه  د ات به افراد نخبه و دارای اسرعداد برتر 

 ارااه  د ات  شاورس و راهنمایی 

 اعزام به سفرهای زیارتی 

 های  انگیئمک به برگزاری روضه 

 های آ وزشی به صورت حضوری، غیرحضوری و یا ترئیبیبرگزاری دورس 

 ها و رویدادهای قرآنی، فرهنگی و هنریبرگزاری جشنوارس 

 برگزاری آیین  کلف شدن نوجوانان 

 تبلیغ چهرس به چهرس 

 های  ذهبی و  لیئمک به حضور  ددجویان در آیین 

  فرهنگیارااه  حصولات 
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 / اسران  وظف اسر به  نظور حفظ عزت نفس  ددجویان و عبور از  اصسراد  رئزی  حوزس فرهنگی -3-1

با حضور  ددجویان اجرا نشود. اهم صرفا ای گروهی المقدور برنا هگرایی، به نحوی اقدام نماید ئه حری

 گرایی عبارتند از:راهکارهای عبور از  اص

 ها، نهادها و  ؤسسات همسوسایر ساز انهای  شارئری با اجرای برنا ه 

 های فضای  جازی در ارایه  د ات فرهنگیهای غیرحضوری و ظرفیرگیری حدأئثری از شیوسبهرس 

 ها و نهادهاهای فرهنگی سایر ساز انبسررسازی حضور  ددجویان در فعالیر 

 با رعایر صلاح و صرفة ا داد  های  رائز فرهنگیفراهم آوردن ا کان اسرفادس عموم نیاز ندان از برنا ه

 و حفظ  نافع  ددجویان )رس( ا ام

 عدم درج هر گونه لوگو، نماد و نشانة  عرف  ددجو بودن 

 روزی(ها، ئانون و  رائز شبانهعدم درج علایم ساز انی بر سر درب  رائز فرهنگی )اردوگاس 

/ اسران به سراد  رئزی  فرهنگیحوزس به  نظور تقویر عدالر توزیعی در ارایه  د ات، ضروری اسر  -3-1

های  خرلف جنسیری، های  ورد حمایر با ویژگیریزی و اقدام نماید ئه تما ی افراد و  انوادسنحوی برنا ه

 . ند شوندگاس، بعد  سافر از  رئز اسران و ... به نحوی عادلانه از  د ات فرهنگی بهرسنوع سکونر

های فناوری اطلاعات، اقدا ات لازم را برای توسعة فعالیر دفرر وظف اسر با همکاری  حوزس فرهنگی -3-2

 آ وزشی  ددجویان در فضای  جازی بعمل آورد. -فرهنگی

های فرهنگی اعم از  الی  وظف اسر نسبر به پشریبانی و تأ ین  لزو ات اجرای فعالیر -حوزس اداری -3-7

مه حوادث گروهی و ... فراگیران و تأ ین وسیله نقلیه، تأ ین تغذیه، تعمیر و تجهیز  رائز فرهنگی، بی

  ربیان اقدام نماید.

 سبر به تأ ینبه  نظور ترویج فرهنگ  یر و احسان و تکریم ا ر ا دادگری ن وظف اسر  حوزس فرهنگی -3-8

با همکاری ادارس ئل روابط عمو ی و  )رس(ترویجی ا داد ا ام  -ایهای رسانه حروای  ورد نیاز فعالیر

ی، های  شارئرنما، برنا ههای تلویزیونی واقعای )برنا ههای  رنوع  حصولات رسانهرسانی و در قالباطلاع

  سرند، فیلم سینمایی، ئراب و ....( اقدام نماید.  

 ر انجام وظایف تشریح شدسیدر ادارات فاقد ئارشناب فرهنگی ، ئارشناب  سئول توانمند سازی،  سئول -3-3

وجود ئارشناب  سئول توانمند سازی رایس ادارس  وظف  در دسرورالعمل  واهد بود و در صورت عدم

 اسر یک نفر از ئارشناسان را  سئول انجام وظایف نماید.
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ارائه خدمات  فرآیند  -دومفصل   
 آموزان:به دانش تربیتی -تحصیلی  ارائه خدمات - 4ماده 

 شمول  د ات فرهنگی  )رس(الرعلیم ئه  طابق ضوابط حمایری ا داد ا ام تما ی افراد لازم  شمولین: -1-2

 . باشند ی

 :باشد به شرح ذیل  ی آ وزانانواع  د ات تحصیلی قابل ارااه به دانش 

 تحصیلی  شاورس و هدایر 

 دانشگاس به راهیابی جهر آ وزاندانش آ ادگی ارتقاء   

 تحصیلی یبنیه تقویر 

 دینی علوم  دارب به ورود جهر  ندعلاقه و  سرعد آ وزاندانش هدایر 

 چر ة به ایشان برگشر به ئمک و تحصیل از باز اندگی یا تحصیل ترک از پیشگیری برای اقدام 

 تحصیل

 ئاردانش و ایحرفهفنی هایرشره به ورود جهر آ وزاندانش حمایر و هدایر 

 (هادسرگاس سایر یا و ا داد  رائز از اعم) روزیشبانه  رائز در آ وزاندانش اسکان به ئمک 

 درسی ئرب و ، ایاب و ذهاب، وسایل ئمک آ وزشیالرحریر لوازم پوشاک، هایهزینه تأ ین به ئمک. 
 

 آ وزی:یند ارایه  د ات دانشآفر -1-1

ها، بر اساب فصل اول از دسرورالعمل رسانی به  انوادس وظف اسر ضمن اطلاع  ددئار  انوادس -1-1-2

 د ات دانش آ وزی ضمن جا ع حمایر )شناسایی و پذیرش(، پس از تشخیص، برای دریافر 

آ وزی برای افراد پوشش  د ات دانش"بررسی وضعیر دانش آ وز  نسبر به ثبر در واسر

 اقدام نماید.  ربوطهدر سیسرم  "فاقد پروندس

، نسبر به  تشکیل / بروز و بررسی  دارک و  سرندات لازم ضمن دریافر ئارشناب فرهنگی -1-1-1

 نماید. آ وز اقداملکررونیکی دانشرسانی پروندس ا

ب  رناس  وظف اسر پس از بررسی و تأیید در واسر، نسبر به ارایه  د ات ئارشناب فرهنگی -1-1-3

 آ وزان و  طابق با سرانه ابلاغی سالیانه اقدام نماید.با نیاز دانش

افزار را جهر  وظف اسر فهرسر پردا ر فردی/ گروهی ا ذ شدس از نرم ئارشناب فرهنگی -1-1-1

 ماید.واریز به ا ور  الی ارجاع ن

یه یر بنهای تقونسبر به برگزاری/ پردا ر ئمک هزینه ئلاب  وظف اسر ئارشناب فرهنگی -1-1-1

 قاطع  روسطه اول و دوم ئه دارای افر تحصیلی بودس و در دروب  آ وزانتحصیلی برای دانش

 و برای دانش آ وزان  قاطع ابردایی قابل قبول  را ئسب ئردند 21تخصصی و پایه نمرس ئمرر از 

 اقدام نماید. )در چارچوب ضوابط برنا ه و بودجه سالیانه(
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 به سایراقدام به  عرفی آنان ضمن بررسی شرایط و اسرحقاق دانش آ وزان،  ئارشناب فرهنگی -1-1-2

ئمک هزینه اسکان در  س های ا داد( نماید و  طابق سرانه تعیین شدس، وابگاس ها )غیر از  وابگا

 س/  ددجو )با ا ذ گواهی سکونر در  وابگاس( پردا ر نماید. وابگاس را به حساب بانکی  وابگا

الرعلیم  وظف اسر در  رداد اس هر سال، نسبر به شناسایی و  عرفی افراد لازم انوادس  ددئار  -1-1-7

 اقدام نماید.  ئارشناب فرهنگی( ئه  شغول به تحصیل نیسرند به 28تا  7)

شناسایی علل ترک تحصیل/ ضمن  هسرند وظف و ئارشناب  شاورس  ئارشناب فرهنگی -1-1-8

باز اندگی از تحصیل افراد  عرفی شدس، اقدام لازم را جهر بازگشر ایشان به چر ة تحصیل 

 د. نبعمل آور

آ وزان  ورد حمایر به شرح  وظف اسر نسبر به هدایر تحصیلی دانش ئارشناب فرهنگی -1-1-3

 ذیل اقدام نماید؛
 

 های اجراییفعالیت   مشمولین نوع اقدام

آ ادگی جهر  وفقیر در آز ون ارتقاء 

 هاسراسری ورود به دانشگاس
 آ وزان  سرعددانش

 های تقویریئلاب درآ وزان ئمک به حضور دانش

 های آز ایشیآ وزان در آز ونئمک به شرئر دانش

 ئمک به تأ ین ئرب ئمک آ وزشی

 ئمک به فرایند انرخاب صحیح رشره تحصیلی

آ وزان جهر ورود به هدایر دانش

 ای و ئاردانشحرفه-های فنیرشره

 آ وزان دانش

  ندعلاقه

های تحصیل آ وزان در  صوص فرصررسانی به دانشاطلاع -

 ای و ئاردانش  حرفه-های فنیدر رشره

 پردا ر ئمک هزینه ویژس تأ ین  لزو ات تحصیلی -

آ وزان جهلالار ورود بلالاه هلالادایلالار دانش

 های علمیه و  دارب علوم دینیحوزس

 ا وزان  سرعددانش

 و علاقمند
 آ وزان و ارایه راهنمایی به ایشانرسانی به دانشاطلاع -

  عرفی به حوزس اشرغال و  ودئفایی

سلالالاال  21آ وزانی بالای دانش

ئه با اقدا ات انجام شدس، ا کان 

 ادا ه تحصیل ندارند.

 عرفی بلاه حوزس اشلالالارغال و  ودئفایی جهر ورود به چر ه  

صلاورت داشرن شرایط، ورود به بازار ئسب  آ وزی و در  هارت

 و ئار

 

برداری از رابطین اسران  وظف اسر نسبر به شناسایی، سا اندهی و بهرس حوزس فرهنگی -1-1-21

 آ وزان، اقدام نماید.نفس و ئرا ر دانشتربیری  دارب با رعایر  راتب عزت -فرهنگی

 ندِ ارجاع بزرگسالان علاقهرسانی، شناسایی و  وظف اسر نسبر به اطلاع  ددئار  انوادس -1-1-22

 وظف اسر نسبر به پردا ر ئمک هزینه  ئارشناب فرهنگیادا ه تحصیل اقدام نماید و 

 ادا ی  –سال  31آ وزان بزرگسال زیر دور برای تحصیل دانشتحصیل در  رائز آ وزش از راس

صیل( اقدام با ا ذ  دارک  ثبره )گواهی اشرغال به تح -ئه دارای ئد  ددجویی فردی  باشند

 نماید.

راد س حوزس فرهنگیآ وزان بزرگسال، به صورت سالیانه توسط تبصرس: سرانه قابل پردا ر برای آ وزش دانش

 گردد.ابلاغ  ی  رئزی 
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 به دانشجویان و طلاب: تربیتی -تحصیلی ارائه خدمات  - 5ماده 

دارای پروندس دانشجویی فعال و در حال )رس( تما ی دانشجویان و طلاب  ورد حمایر ا داد ا ام شمولین:  -1-2

 د:باش  ی به شرح ذیل دانشجویان شمول دریافر بودس و انواع  د ات تحصیلی قابل ارااه به  تحصیل

 هدایر و  شاورس تحصیلی 

 به دانشجویان و طلاب علوم دینی و شهریه تحصیلی پردا ر ئمک هزینه تحصیلی 

 ئمک به تأ ین شهریه 

 پردا ر وام دانشجویی 

 ئمک به دانشجویان  سرعد جهر راهیابی به  قاطع تحصیلات تکمیلی 

  اسرفادس از ظرفیر همکاری افرخاری دانشجویان و طلاب  ورد حمایر برای ارایه  د ات تحصیلی

 و فرهنگی، ئمک به ا ر ا دادگری و ترویج فرهنگ  یر و احسان

 ارایه خدمات به دانشجویان و طلاب: فرایند -5-2

ها، بر اساب فصل اول رسانی به  انوادسدانشلاجو/ طلبه  وظف اسر ضمن اطلاع  ددئار  انوادس  -1-1-2

از دسلالارورالعمل جا ع حمایر )شلالاناسلالاایی و پذیرش(، پس از تشلالاخیص برای دریافر  د ات،  

دریافر  د ات حمایر تحصیلی به دانش "ضلامن بررسلای وضلاعیر دانشجو/ طلبه، در واسر    

  ربوطه ثبر نماید. را در سیسرم "آ وزان و دانشجویان و طلاب 

را دریافر، اسکن و پروندس  ئارشلاناب فرهنگی  وظف اسلار  دارک لازم جهر تشلاکیل پروندس    -1-1-1

 / بروزرسانی نماید.دانشجویی و طلاب را تشکیل

 شود. د ات تحصیلی به دانشجویان و طلاب  ورد حمایر در ادارس  حل سکونر ارایه  ی:  2 تبصرس

فایل پردا ر فردی ، تشکیل پروندس و الصاق  دارک لازمپس از   وظف اسر ئارشناب فرهنگی -1-1-3

 ی تحصیلیِوجوس  ربوطه به ئمک هزینه پردا رگروهی ا ذ شلادس از سلایسلارم را به  نظور     /

های های دولری روزانه و حوزسدانشلاجویان و طلاب علوم دینی  شلاغول به تحصلایل در دانشگاس   

به ئارشناب  الی ارجاع  سراد  رئزی فرهنگی  وزسحعلمیه را  طابق با شلارایط و سرانه ابلاغی  

 نماید.

، نسلالابر به تهیه تشلالاکیل پروندس و الصلااق  دارک لازم ئارشلاناب فرهنگی  وظف اسلار پس از    -1-1-1

ی تحصیلی دانشجویان دانشگاس آزاد اسلا ی، غیرانرفاعی، لیسلار پردا ر فردی/ گروهی شهریه 

  طابق با - باشندهریه به دانشلالاگاس  یئه  للالالالالالالالازم به پردا ر شلا -ئاربردی و پیام نور علمی

 ئارشناب  الی ارجاع نماید. ، بهسراد  رئزی  حوزس فرهنگیهای ابلاغی سرانه

تواند با حفظ جوانب ئرا ر و عزت نفس دانشجویان و رعایر ضوابط  الی، ئارشناب فرهنگی  ی : 1تبصلارس  

دانشگاس  حل تحصیل ایشان نسلابر به واریز گروهی ئمک هزینه/ شلاهریه دانشجویان به حساب   

 اقدام نماید.

نسلالابر به  عرفی دانشلالاجویانی ئه به دلیل  شلالاکلات ویژس به   وظف اسلالار ئارشلالاناب فرهنگی -1-1-1

های  الی بیشرری نیاز دارند به صندوق ا داد ولایر جهر بر وداری از تسهیلالالالات وام حمایر

  الحسنه اقدام نماید.قرض



 دستورالعمل پیشگیری، مشاوره و ارائه خدمات فرهنگی                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 12 و تحول اداری بهبود روشها ، لاتیدفتر تشک

 

های  حل سکونر و تحصیل دانشجویان الحسنه در شهرسرانقرض : ا کان در واسر و پردا ر وام3تبصلارس 

 وجود دارد.

وام دانشلاجویان  رناسب با وضعیر تحصیلی )نوع دانشگاس،  قطع تحصیلی و ...( به صورت   : سلارانه 1تبصلارس  

 گردد.سالانه و در قالب ضوابط و الزا ات بودجه ابلاغ  ی

 استعداد برتر: ارائه خدمات به افراد نخبه و دارای - 6ماده 

ها، نسبر به رسانی به  انوادسضمن اطلاع طابق شلاا ص های پیوسر (   ) ددئار  انوادس  وظف اسلار  -2-2

و ثبر در واسر ایشان در  ئارشناب فرهنگیشلاناسلاایی و  عرفی افراد نخبه و دارای اسلارعداد برتر به    

 سیسرم اقدام نماید.

پروندس افراد نخبه/ اسرعداد برتر را دریافر،   وظف اسر  سرندات لازم جهر تشکیل ئارشناب فرهنگی -2-1

 بررسی و در سیسرم ثبر/ بروز رسانی نماید.

راد س حوزس فرهنگیتبصلارس:  یزان و نحوس حمایر از افراد نخبه و دارای اسرعداد برتر، به صورت سالیانه توسط  

 گردد.ابلاغ  ی  رئزی 

و  سلاکن  وظفند در صورت داشرن شرایط   های حمایر و سلالا ر  انوادس، اشلارغال و  ودئفایی  حوزس -2-3

 های دارای افراد نخبه را در اولویر ز انی قرار دهند.   ندی از  د ات،  انوادسبهرس

 های فرهنگی:ارائه خدمات در کانون- 7ماده 

ها، افراد ها در  صوص  د ات فرهنگی ئانونرسانی به  انوادس وظف اسلار ضمن اطلاع   انوادس ددئار -7-2

ها، به برداری از  د ات ئانون ای را جهر بهرسافر  د ات فرهنگی، آ وزشلالای و  شلالااورس دری  شلالامول

 ئارشناب فرهنگی  عرفی نماید.

یز گیری و ن عاون فرهنگی اسران  وظف اسر به  نظور لحاظ نمودن اقرضااات  ناطق در فرایند تصمیم -7-1

 اعضای زیر تشکیل دهد؛اسرفادس از ظرفیر  رد جمعی، شورای فرهنگی ئانون را با ترئیب 

 (رایس شورا)رایس ادارس -

 (نایب رایس ) دیرئانون -

 (دبیر)ئارشناب فرهنگی/ ئارشناب  سئول فرهنگی ادارس -

 (عضو )ئارشناب  شاورس  -

 (عضو )دو نفر از  ربیان ئانون )به تشخیص  دیر ئانون( -

 ئانون(عضو/ اعضای حقیقی  دعو )به تناسب  وضوع جلسه و تشخیص  دیر  -

تبصرس: در ادارات فاقد پسر/ شاغل فرهنگی، ئارشناب  سئول توانمندسازی ادارس به عنوان عضو در 

 باشد.یابد و در این صورت، وظایف دبیر به عهدس  دیر ئانون  یشورای فرهنگی حضور  ی
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 باشد؛اهم وظایف شورای فرهنگی ئانون به شرح ذیل  ی -7-3

 فرهنگی ئانون در چارچوب ضوابط و رویکردهای ابلاغیهای تهیه و تصویب برنا ه 

 انقلابی، نیازهای -های اسلا یگیریها با در نظر گرفرن جهرها و فعالیرریزی  حروای برنا هبرنا ه 

 فرهنگی و زیسر بوم فرهنگی فراگیران و ناظر به سند  حروایی اسران

 ی، وضعیر اقلیمی  ناطق، شرایط  خاطبین تعیین ز ان فعالیر ئانون با در نظر گرفرن ضوابط ادار

 و سایر  رغیرهای  رتبط

 های ئانونهای  رد ی و  یرین برای توسعه فعالیربررسی راهکارهای جذب  شارئر 

 های ئانون و ارااه راهکارهای بهبود عملکرد ئانونشناسی فعالیرآسیب 

  ارتقاء عملکرد ئانوناسران جهر  حوزس فرهنگیارااه پیشنهادات ئاربردی و  لاقانه به 

تهیه دسرور جلسات،  سرندسازی، تنظیم صورتجلسات، پیگیری  صوبات، تنظیم ز ان جلسه و  -7-1

 هماهنگی برگزاری جلسات به عهدس دبیر اسر.

حوزس رایس ادارس  وظف اسر حدأئثر یک هفره پس از برگزاری جلسه شورا، صورتجلسة آن را برای  -7-1

اسران  وظف اسر ضمن بررسی دقیق  فاد صورتجلسات و  رهنگیحوزس فاسران ارسال نماید.  فرهنگی

لازم را به  دیر ئانون ارااه نماید.  بررسی  یزان انطباق آن با رویکردهای تحولی حوزة فرهنگی، راهنمایی

ها را به تفکیک، در فواصل ز انی اسران  وظف اسر گزارشی از  صوبات ئانون حوزس فرهنگیهمچنین 

 ارسال نماید. سراد  رئزی  فرهنگیحوزس به  اهه شش 

آ وزشی را صرفاً  -های فرهنگی  ؤظفند  د ات فرهنگیهای  خاطبین، ئانونبه  نظور رعایر اولویر -7-2

ارااه نمایند. ارایه  د ات به گروس سالمندان در اولویر  1 ادس برای سه گروس از  خاطبین  ندرج در 

 باشد.های فرهنگی نمیئانون فعالیر

های فرهنگی  رئز اسران/ ادارات دارای تعداد بالای هنگی اسران  وظف اسر در یکی از ئانونحوزس فر -7-7

را به  نظور سا اندهی هدایر و حمایر  "ا ور نخبگان و اسرعدادبرتر"افراد نخبه و اسرعداد برتر، دفرر 

لاب  ورد حمایر از افراد نخبه و اسرعداد برتر با اسرفادس از ظرفیر همکاری افرخاری دانشجویان و ط

 اندازی نماید.راس

ریزی نماید ئه ئارشناب  سئول توانمندسازی  وظف اسر با هماهنگی  دیر ئانون، به نحوی برنا ه -7-8

ا داد یا  ئارشناسان  شاورسها از طریق ا کان دریافر  د ات  شاورس و راهنمایی برای  خاطبین ئانون

 اسرفادس از ظرفیر  رائز ذیصلاح فراهم آید.

گیری حدأئثری از ظرفیر برون سپاری، نسبر به پشریبانی از  الی  وظف اسر با بهرس -حوزس اداری -7-3

نظافر، تأ ین ،  خاطبینبیمه سا رمان و )شا ل تعمیر، تجهیز،   جرمع های فرهنگی و تربیری

 فراهم آورد.  خاطبینبرداری و شرایط لازم را جهر بهرس مایدگر ایش و ...( اقدام ن/سر ایش

های فرهنگی برای تعا ل با سایر نهادها، تواند از ظرفیر ئانون/ اسران  یسراد  رئزی  حوزس فرهنگی -7-21

ساز ان و  ؤسسات در ازای دریافر  د ات فرهنگی برای  ددجویان با رعایر غبطه  ددجویان اسرفادس 

 نماید.
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نیز تأ ین بخشی از گرایی  ددجویی و به  نظور حفظ عزت نفس و ئرا ر  ددجویان، عبور از  اص -7-22

ها را با ا ذ هزینه، به افراد از ظرفیر اسمی ئانون %31ها،  دیران ئانون  جازند تا حدأئثر هزینة ئانون

 غیر  ورد حمایر ا رصاص دهند.

 ئانون،تعرفة اسرفادس از  د ات ئانون برای افراد غیر  ورد حمایر، پس از بررسی در شورای فرهنگی  -7-21

های پیشنهادی پس از طرح و تصویب در گردد. تعرفه ی پیشنهاد  وزس فرهنگیحتوسط  دیر ئانون به 

لازم اسر در  شورای  عاونین اسران و  شخص نمودن ضوابط  الی، جهر اجرا به ئانون ابلاغ شود. 

پذیری با سایر  رائز فرهنگی، قیمر تمام تعیین تعرفة  د ات به  واردی از قبیل: عرف  نطقه، رقابر

 ت،  یزان  حرو یر  نطقه و ... توجه گردد. شدس  د ا

های فرهنگی بایسر صرف برنا هتما ی درآ دهای هر ئانون از  حل جذب فراگیران غیر  ددجو  ی -7-23

 همان ئانون گردد.

به  نظور حفظ ئرا ر  ددجویان، از در صورت اسرفادس افراد غیر  ددجو از  د ات ئانون، لازم اسر  -7-21

 ه تمیز  ددجویان از سایر فراگیران شود اجرناب شود.هر گونه اقدا ی ئه  نجر ب

های اقرصادی و فرهنگ ئارآفرینی با هماهنگی و همکاری حوزس اشرغال های ارتقاء  هارتبرگزاری دورس -7-21

ها با هدف تقویر فرهنگ ئارآفرینی، ارتقاء بینش، انگیزش باشد. بدیهی اسر ئه این دورس ورد تأئید  ی

 آ وزی تابع ضوابط حوزسهای حرفهگردد و برگزاری دورس ددجویان برگزار  یهای اقرصادی و  هارت

ای  حدود در جهر تحقق اهداف حرفه -های  هارتیباشد. علیهذا، برپایی ئارگاساشرغال و  ودئفایی  ی

 باشد.الذئر بلا انع  یفوق

آ وزشی به  -های دا لی برای توسعه  د ات فرهنگیرساناسرفادس از ظرفیر فضای  جازی و پیام -7-22

 باشد.بلا انع  ی سراد  رئزی  حوزس فرهنگی خاطبین در چارچوب ضوابط ابلاغی 

هر گونه تغییر ئاربری  بودس و های فرهنگی به عنوان فضای اداری  منوعئانون اسرفادس از سا رمان -7-27

باشد. رایس ادارس  حل پذیر  یا کان  رئزی سراد های فرهنگی صرفاً با  جوز حوزس فرهنگی ئانون

 باشد.اسرقرار ئانون،  سئول حسن اجرای این بند  ی

 :اردوگاهی/ خدمات اردوییارائه خدمات در مراکز  - 8ماده 

 دیرئل اسران  وظف اسر به صورت دوسالانه و در  اس آبان، با ذئر ادلة توجیهی، نسبر به ارایه پیشنهاد  -8-2

برای تعیین وضعیر فعالیر  رائز اردوگاهی )ادا ه فعالیر، انحلال، تغییر ئاربری، ایجاد  رئز جدید( اقدام 

 شود.، به عنوان سال پایه در اجرای این بند  حسوب  ی2111نماید. سال 

روز ئاری پس از دریافر پیشنهاد اسران، ضمن  21سراد  رئزی  وظف اسر حدأئثر ظرف  حوزس فرهنگی -8-1

بررسی ادلة اسران، نسبر به رد/ پذیرش پیشنهاد اسران اقدام نماید و  راتب را جهر اقدام به اسران و سایر 

 ربط اعلام نماید.واحدهای ذی

عواید حاصل از فروش با فروش ا لاک آن، لازم اسر تما ی  و ضرورت اردوگاهیدر صورت انحلال  رائز  -8-3

فضاهای فرهنگی و یا انجام  /تجهیزشرعی صرف توسعه -و رعایر  لاحظات قانونی حوزس فرهنگینظر 

 های فرهنگی برای  ددجویان گردد.فعالیر
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اردوها را  شرمل بر تعداد  الزا ات برگزاری وظف اسر در فرودین هر سال،  سراد  رئزی حوزس فرهنگی  -8-1

ها جهر ها، سرانة فعالیر و الزا ات اجرایی تهیه و به ادارات ئل اسرانو شرایط  شمولین، سهمیه اسران

 اجرا ابلاغ نماید. 

برداری از هایی را ئه ا کان بهرسحوزس فرهنگی  وظف اسر حدأئثر تا پایان اردیبهشر  اس هر سال، ز ان -8-1

) اجارس به  های فرهنگیدر حوزس فعالیر صرفاً برداری ثانویهن وجود ندارد جهر بهرساردوگاس برای  ددجویا

  الی اعلام نماید. -ئارئنان و...( به حوزس اداریفرزندان سایرین، اسرفادس 

هایی ئه توسط حوزة در ز ان آ وزشیو  های فرهنگیبرای دورس هااز اردوگاس)رس( اسرفادس ئارئنان ا داد ا ام -8-2

بخش اعزام گیرد،  شروط به پردا ر هزینة تمام شدس  د ات توسط برداری قرار نمی ی  ورد بهرسفرهنگ

 باشد. بلا انع  ی ئنندس

ا ه الی سراد  رئزی  تهیه و به صورت سالیانه به اسران -ها، توسط حوزس اداریشرایط و تعرفه اجارس اردوگاس -8-7

  شود.ها باید صرف تجهیز/ نگهداری همان اردوگاس اجارس اردوگاستما ی  نابع حاصل از  حل و گرددابلاغ  ی

حااز شرایط  افراد، اردویی  د اتها در  صوص رسانی به  انوادس وظف اسر ضمن اطلاع انوادس  ددئار  -8-8

  عرفی نماید. ئارشناب فرهنگیرا جهر دریافر  د ر به 

یر برون سپاری، نسبر به پشریبانی از  رائز گیری حدأئثری از ظرف الی  وظف اسر با بهرس -حوزس اداری -8-3

نظافر، تغذیه، تأ ین ئنندگان، ایاب و ذهاب، بیمه ا ائن و شرئر)شا ل تعمیر، تجهیز،  اردوگاهی

 آ وزان فراهم آورد.برداری دانشد و شرایط لازم را جهر بهرسیامگر ایش و ...( اقدام ن/سر ایش

نسبر به غربالگری سلا ر و صدور ئارت سلا ر   وظف اسر  بدأ حوزس حمایر و سلا ر  انوادس اسران -8-21

 اقدام نماید. ئنندگانشرئربرای تما ی 

همچنین تهاتر ظرفیر  ها،ای سایر نهادها و دسرگاسس هبا رعایر صلاح و صرفه، ا کان اسرفادس از اردوگا -8-22

نگی اسران و تأیید ها در ازای دریافر  د ات فرهنگی برای  ددجویان با پیشنهاد  عاون فرهاردوگاس

  دیرئل اسران وجود دارد.
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 روزی:مراکز شبانهارائه خدمات در  - 9ماده 

های  ندرج در جدول  دیرئل اسران  وظف اسر به صورت دوسالانه و در  اس  رداد، با در نظر گرفرن شا ص -3-2

پیشنهاد برای تعیین وضعیر ، نسبر به ارایه و همچنین دسلارورالعمل ایجادو انحلال واحد های سلااز انی   ذیل

 شود.، به عنوان سال پایه در اجرای این بند  حسوب  ی2111روزی اقدام نماید. سال فعالیر  رائز شبانه
 

 های بررسیشاخص نوع پيشنهاد

 ادا ه فعالیر  رئز
 ظرفیر اسمی( %21آ وزان حااز شرایط  رناسب با ظرفیر اسمی  رئز )حدأقل وجود دانش -

 بودن  یزان ترک تحصیل به دلیل عدم دسررسی به  رائز آ وزشیبالا  -

 تغییر ئاربری  رئز
 -روزی و قابلیر/ ضرورت تبدیل شدن به ئانون فرهنگیدر صورت، پیشنهاد انحلال  رئز شبانه -

 تربیری.

 انحلال  رئز

 هاروزی سایر دسرگاسآ وزان به  رائز شبانها کان  عرفی دانش -

 برداری از ظرفیر  رئزآ وزان حااز شرایط برای بهرسنبود دانش -

 عدم نیاز  -

روز ئاری پس از دریافر پیشلالانهاد اسران، ضمن  21سلاراد  رئزی  وظف اسلار حدأئثر ظرف    حوزس فرهنگی -3-1

بررسلای ادلة اسلاران، نسلابر به رد/ پذیرش پیشنهاد اسران اقدام نماید و  راتب را جهر اقدام به اسران و سایر    

 ربط اعلام نماید.ذیواحدهای 

عواید حاصل از فروش با نظر روزی و ضرورت فروش ا لاک آن، لازم اسر تما ی در صورت انحلال  رائز شبانه -3-3

ای هفضاهای فرهنگی و یا انجام فعالیر / تجهیزشلارعی صرف توسعه  -و رعایر  لاحظات قانونی حوزس فرهنگی

 فرهنگی برای  ددجویان گردد.

 )رس(روزی ا داد ا ام، از  د ات  رائز شلالابانهئارشلالاناب فرهنگیتوانند با تأیید ایط زیر  یآ وزان حااز شلالاردانش -3-1

 اسرفادس نمایند؛

 العبور بودن(صعوبر در دسررسی به  رائز آ وزشی )فقدان  رائز آ وزشی در  حل سکونر، صعب -

 آ وزان بد سرپرسردانش -

 آ وزانرای  عرفی و اسکان دانشها بنبود ظرفیر  وابگاهی در  رائز سایر دسرگاس -

آ وزان های ارتقاء آ ادگی ئنکور برای دانشهای  قعطی توانمندساز  انند اجرای دورسبرگزاری برنا ه -

  سرعرد

  رئزی  سرادآ وزان نیاز ند با پیشنهاد  دیرئل اسران، بررسی و  وافقر حوزس فرهنگی تبصرس: اسرفادس سایر دانش

 باشد.بلا انع  یبه صورت تک  د ری 

آ وزان روزی، دانش رائز شبانه  د اتها در  صوص رسانی به  انوادس وظف اسر ضمن اطلاع  ددئار  انوادس -3-1

  عرفی نماید. ئارشناب فرهنگیها را جهر دریافر  د ر به حااز شرایط اسکان در  وابگاس
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سلاپاری، نسلالابر به پشریبانی از  رائز   ئثری از ظرفیر بروناگیری حد الی  وظف اسلار با بهرس  -حوزس اداری -3-2

گر ایش و ...( /نظافر، تغذیه، تأ ین سر ایشبیمه سلاا رمان و سلاائنین،   روزی )شلاا ل تعمیر، تجهیز،  شلابانه 

 آ وزان فراهم آورد.برداری دانشو شرایط لازم را جهر بهرس مایداقدام ن

یلی، نسبر به غربالگری سلا ر و حوزس حمایر و سلالا ر  انوادس اسلاران  وظف اسلار در ابردای سلاال تحص     -3-7

 روزی اقدام نماید.آ وزان سائن در  رائز شبانهصدور ئارت سلا ر برای تما ی دانش

تربیری را به  نظور ارتقاء  - وظف اسلالالار با توجه به اقرضلالالاااات اسلالالارانی، برنا ة جا ع فرهنگی حوزس فرهنگی -3-8

دورس سه ساله تهیه و جهر  ایی اسران برای هرآ وزان و ناظر به سلاند  حرو  عرفری، تحصلایلی و  هارتی دانش 

 ها ابلاغ نماید.ابلاغ به اسران

 -های ابلاغی، بر وضعیر تحصیلیروزی  وظف اسر ضمن اجرای دقیق برنا هئارشلاناب  سلائول  رئز شلابانه    -3-3

 آ وزان سائن  رئز، نظارت نماید.تربیری دانش

ریزی نماید ئه ا کان دریافر  د ات  شاورس و ئارشلاناب  سئول توانمندسازی  وظف اسر به نحوی برنا ه  -3-21

آ وزان سلاائن  وابگاس از طریق  شاورین ا داد یا اسرفادس از ظرفیر  رائز ذیصلاح فراهم  راهنمایی برای دانش

 آید.
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 مشاوره:و راهنمایی ارایه خدمات  - 01ماده 

نیازمند خدمات روانشناختی و مشاوره  مددجویان موظف است نسبت به شناسایی و ارجاع  مددکار خانواده -11-1

 به کارشناس مشاوره و پیشگیری اقدام نماید؛ -زیربا اولویت  -

 افراد دارای سابقه رفتار خودکشی/ در معرض خودکشی 

 افراد دارای سابقه فرار از منزل 

 آموزان/ دانشجویان دارای افت تحصیلی محسوسدانش 

 افراد دارای علائم بالینی روانشناختی 

 ر افراد متقاضی دریافت خدمات راهنمایی و مشاورهسای 

تکمیل فرم مصاحبه پس از ارایه خدمت مشـاوره،   ابتدایکارشـناس مشـاوره و پیشـگیری موظف اسـت در      -11-2

 نماید.گیرندگان مشاوره و راهنمایی برای تمامی خدمتنسبت به تشکیل پرونده  )پیوست(اولیه

ــاحبه اولیه و با توجه به ما -11-9 ــاس جدول  پس از انجام مصـ ــکل )بر اسـ ــکلات روانی، هیت مشـ طبقه بندی مشـ

 گردد؛روند پیگیری به دو شکل راهنمایی و مشاوره به شرح ذیل مشخص می( اجتماعی
 ( راهنمایی:01-3-0

تشخیص دهد که روند پیگیری باید به شکل راهنمایی ادامه یابد،  هبر اسـاس مصاحب  اولیه، اگر مشاور 

 .شود می انجام  و یا گروهی راهنمایی به صورت فردی
 ( مشاوره: 01-3-2

چنانچه روند پیگیری به شـکل مشاوره تعیین گردد، جهت تشخیص نوع مشکل، فرم   -11-9-2-1

 گردد.تکمیل می)پیوست(مصاحبه تشخیصی 

های متناسب با تبصره: در صورت مشاهده علائم بالینی و احراز نیاز به اجرای آزمون

و در این  ههای درمان( نیز توسط مشاور، روشمشـکل، تشـخیص نانویه )نوع اختلال  

 گیرد.مرحله انجام می

 شود.ریزی میبرنامه هپس از تشخیص دقیق مشکل، طرح مداخله توسط مشاور -11-9-2-2

ــاوره -11-9-2-9 ــب با طرحاقدامات مش ریزی صــورت گرفته تا بهبود وضــعیت مراج   ای متناس

 شود. انجام می

ریزی صــورت گرفته، نتیجه مبابق ای بر اســاس طرحپس از انجام  اقدامات مشــاوره -11-9-2-0

 موارد زیر خواهد بود؛

 .چنانچه مشکل مراج  مرتف  گردد، مشاوره پایان خواهد یافت 

    پزشـکی باشد،  چنانچه مراج  نیازمند اخذ خدمات تخصـصـی روانشـناختی/ روان

شـــود و تا حصـــول ارجاع داده می مراکز تخصـــصـــیجهت ادامه روند پیگیر به 

 خواهد داشت.بهبودی پیگیری ادامه 
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  ــت برخی مراجعین همکــاری ازم را برای تــداوم فراینــد در مواردی، ممکن اسـ

ــمن تلاش در جهت    ــت ضـ پیگیری و بهبود بعمـل نیاورند. در این زمینه ازم اسـ

ــان در فرایند بهبودی، چنانچه پس از تلاش  ــارکت ایشـ ــورت جلب مشـ های صـ

 ــ ــورای گرفته، همکاری ازم توســط مراج  صــورت نگرفت، این موض وع در ش

ــناس     ــازی، کارش ــمول توانمندس ــناس مس ــکل از رئیس اداره، کارش ــاوره متش مش

 شود.گیری میو مشاوره مبرح و تصمیم مددکار خانوادهفرهنگی، 

ــند،    -11-0 ــکلات همگن باش ــرایط و مش ــاوره، دارای ش چنانچه برخی از مراجعین نیازمند خدمات راهنمایی و مش

ــگیری می  ــاوره و پیش ــناس مش ــتهتواند کارش ــان در قالب گروهبا دس ــنی، بندی ایش های همگن )از حیث س

، نسبت به ارایه خدمات راهنمایی لحاظ نمودن رعایت جوانب عزت نفس ایشانجنسیتی، نوع مشکل و ...( و 

 و مشاوره گروهی اقدام نماید.

، نسبت یرفتار -های اجتماعیکارشناس مشاوره و پیشگیری موظف است با هدف پیشگیری از بروز آسیب -11-5

 های همگن اقدام نماید.های زندگی در قالب گروهبه آموزش مهارت

نســبت به انعقاد قرارداد با اشــخاص حقیقی/ حقوقی   می تواند، رئیس اداره هدر ادارات فاقد نیروی مشــاور -11-6

 ذیصلاح و توانمند برای ارایه خدمات مشاوره و راهنمایی به مددجویان مبابق ضوابط اقدام نماید.

نعقاد نسـبت به شناسایی و ا  می تواند اسـتان/ رئیس اداره   معاونت فرهنگیسـااری،  تای تسـهیل برون در راس ـ -11-7

نامه با اشــخاص حقیقی/ حقوقی دارای صــلاحیت و توانمند در زمینه ارایه خدمات مشــاوره،  قرارداد/ تفاهم

 اقدام نماید. 

 الزامات ارایه خدمات مشاوره و راهنمایی:  -01-8

o  گردد.مراجعین محرمانه تلقی میتمامی اطلاعات 

o ی اسـتاد موظف است با همکاری حوزه فناوری نسبت به طراحی و استقرار سامانه  معاونت فرهنگی

های فناورانه و فضــای برای مدیریت فرایند مشــاوره، ارایه خدمات مشــاوره با اســتفاده از ظرفیت  

 ها، اقدام نماید. مجازی و نبت گزارش فعالیت

o اســتان موظف اســت با بهره گیری حدیکاری از ظرفیت مراکز فرهنگی در اختیار  معاونت فرهنگی

ــجویان و فار   )ره(امـداد امـام   ــتفاده از ظرفیت همکاری افتخاری دانشـ ــیلان و با اولویت اسـ التحصـ

 اندازی مراکز خدمات روانشناسی و مشاوره اقدام نماید. های مرتبط، نسبت به راهرشته

o مندی حدیکاری از سـتان موظف است تدابیر و اقدامات ازم را برای بهره سـتاد/ ا  معاونت فرهنگی

 انجام دهد.  )ره(ظرفیت همکاری افتخاری مشاورین و روانشناسان ذیصلاح و توانمند با امداد امام
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o ــت با اخذ مجوزهای قانونی و انجام اقدامات ازم، زمینه   معاونت فرهنگی ــتان موظف اس ــتاد/ اس س

آموختگان توانمند و ذیصــلاح را آموزان و دانشیت کارآموزی و کاروزی دانشمندی از ظرفبهره

 برای ارایه خدمات مشاوره و راهنمایی به جامعه هدف فراهم آورد.

o های آموزشــی مورد نیاز مشــاورین را حدیکار تا سـتاد/ اســتان موظف اسـت دوره   معاونت فرهنگی

نماید. حوزه آموزش موظف اســت با هماهنگی پایان فروردین ماه هر ســال به حوزه آموزش اعلام 

 های آموزشی اقدام نماید.حوزه فرهنگی، نسبت به برگزاری دوره
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سازمانی تعالی فرهنگ - سومفصل   
 :ترویج فرهنگ خیر و احسان و تکریم امر امداد گری – 11ماده 

 وظف اسلار در راسلارای ترویج فرهنگ  یر و احسلاان و تکریم ا ر ا داد گری، نسلالابر به     فرهنگیحوزس   

با همکاری ادرس ئل روابط عمو ی و  )رس(ترویجی ا داد ا ام  –تا ین  حروای  ورد نیاز فعالیر های رسانه ای 

 اطلاع رسانی و در قالب های  رنوع  حصولات رسانه ای اقدام نماید.

  : فرهنگی جذب، ارتقاء و انتصاب کارکنانهای شاخص - 12ماده 

 وظف اسر با همکاری حوزس فرهنگی ئلیه شا ص های  ورد اسرفادس   رئز برنا ه ریزی و پژوهش -21-2

 در دسرورالعمل ها و ضوابط را به گونه ای تدوین نماید ئه  وجب تعالی فرهنگ ساز انی گردد.

از  را از ساعات آ وزشی  ورد نیاز جهر ارتقاء شغلی ئارئنان بخشلای   ی تواند الی  و حوزس اداری -21-1

 تعیین نماید. های فرهنگی پیشنهاد شدس توسط حوزس فرهنگی آ وزش

برگزیدگان  رحله ئشلالاوری  سلالاابقات و    ی تواند نسلالابر به تشلالاویق و قدردانی از  حوزس فرهنگی -21-3

 م نماید.  طابق با ضابطه تشویق ئارئنان اقداهای فرهنگی/ قرآنی جشنوارس

 طراحی و اجرای برنامه های فرهنگی کارکنان: – 13ماده 

سالیانه فرهنگی  و  الی  وظف اسلار با همکاری حوزس فرهنگی و  رئز  قاو ر بسیج، برنا ه  اداریحوزس 

 های ایشان را تهیه و ابلاغ نماید.ئارئنان و  انوادس

 ها:پایش اثربخشی فعالیت  - 14ماده 

های فرهنگی را هر سه سال یکبار با همکاری  رئز  وظف اسر فعالیر سراد  رئزی  حوزس فرهنگی -21-2

ریزی و پژوهش و  طابق با  عیارهای  ندرج در پیوسلالار پایش نماید و گزارش آن را به رایس برنا ه

 ارااه نماید. )رس(ا داد ا ام 

بر اسلالااب  الیانهها را به صلالاورت سلالا وظف اسلالار عملکرد فرهنگی ادارات ئل اسلالاران حوزس فرهنگی -21-1

)رس( ارزیابی و گزارش هر سال را در فروردین  اس سال بعد، به رایس ا داد ا ام شلاا ص های پیوسلار،  

 ارااه نماید. 
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د امام رئیس و به تایید شده تنظیم تبصره  12و   ده ما    15 در این دستورالعمل  - 15ماده  از تاریخ ابلاغ این  .رسید )ره(امدا

 ی گردد.م  مغایر با این دستورالعمل کان لم یکن تلقی  قبلی و  کلیه ضوابط و مقرراتدستورالعمل 

 

 سید مرتضی بختیاری                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

د امام خمینی                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              )ره(عضو  هیائت امناء و رئیس کمیته امدا
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 فرم مصاحبه اوليه

 تاریخ مراجعه : الف(مشخصات فردی : )در صورت تمایل (

  تاریخ تولد  نام و نام خانوادگی

  شماره تماس   محل سکونتآدرس  

 □ رارئه    □   طلقه      □   همسر فوت         □  راهل      □ جرد    تاهل وضعیت

  جنسیت  خانواده اعضای تعداد

  دین / مذهب  سطح تحصیلات

  کد مددجویی  شغل

       □   بازدید از  نزل            □ ارجاعی           □ داوطلب    نوع مراجعه

 شرح حال و تشخيص اوليه مشكل از دیدگاه مشاور

 

             □ غیر روانشناختی           □روانشناختی و رفتاری     :            گزارش  مصاحبه با توجه به ماهيت مشكل

             □راهنمایی          □مشاوره     :      روند پيگيری و درمان

              □شغلی                                                          □  تحصیلی                                        □ خانواده   راهنمایی در زمينه :

             □سایر                                                        □ فرزند تربیت                                □ ازدواج از قبل                                

 اقدامات انجام گرفتهگزارش نهایی با توجه به 

 

 

 نام و نام خانواگی مشاور 
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 فرم مصاحبه تشخيصی

 تاریخ مراجعه : الف(مشخصات فردی : )در صورت تمایل (

  کد مددجویی  نام و نام خانوادگی

       □بازدید از  نزل               □ارجاعی            □داوطلب     نوع مراجعه

 مشخصات اعضاء خانواده

 توضيحات وضعيت سلامت تحصيلات شغل سن نسبت

      

 مشكل/علت مراجعه /مسئله اصلی :

 

 

 

 

 

 

حرکتی ( :–مشاهده بالينی )توصيفات : شناختی ، هيجانی ، رفتاری ،جسمانی   
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 روش های درمانی :

   □واقعیت درمانی                        □رفتار درمانی                                   □شناخت درمانی      

 □ درمان التقاطی                □          CBT                              □     گشتالت درمانی

  □سایر                      □مراجعه محوری                                   □عقلانی ، هیجانی    

 

 اقدامات مشاوره ای  

 اقدامات انجام شده تاریخ جلسه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 

 نام و نام خانوادگی مشاور                                                                                       

 امضاء                                                                                        

 

 

 

 

 

 □   تحت درمان                □   عدم همکاری           □   بهبودی کامل        روند بهبودی

 ارجاع درون و برون سازمانی :

  محل ارجاع                  □   ارجاع به مراکز تخصصی مشاوره   

  محل ارجاع                  □   ارجاع به سایراحدها                        
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 شرایط افراد دارای استعداد برتر -(0)يوست شماره پ

 (امور تحصیلی )دانش آموزی شرایط افراد دارای استعداد برتر-جدول شماره یک 

 نحوه احراز شرایط شرایط بهره مندی استعداد برترسطوح 

 سطح یک

 تایید وزارت آموزش و پرورش مقام های اول تا سوم مسابقات علمی دانش آموزی  کشوری 

 تایید اداره کل آموزش و پرورش استان مقام اول مسابقات علمی دانش آموزی استانی 

 تایید وزارت آموزش و پرورش )جشنواره های خوارزمی ،جابر حیان ورازی (مقام اول تا سوم المپیاد جشنواره کشوری 

 تایید اداره کل آموزش و پرورش استان مقام اول المپیاد جشنواره استانی)جشنواره های خوارزمی ،جابر حیان ورازی (

 سطح دو

 پرورش استان تایید اداره کل آموزش و مقام های دوم تا سوم مسابقات علمی دانش آموزی استانی 

 تایید اداره آموزش و پرورش شهرستان مقام اول مسابقات علمی  دانش آموزی شهرستانی 

 تایید مدرسه تحصیل در مدارس تیز هوشان /سمپاد 

 تایید مدرسه 02دانش آموزان مقطع متوسطه اول و دوم دارای معدل 

 تایید اداره کل آموزش و پرورش استان خوارزمی، جابر حیان ورازی (مقام دوم وسوم المپیاد/جشنواره استانی )جشنواره های 

 کارنامه تحصیلی 91دانش آموزان مدارس علوم و معارف اسلامی و نمونه دولتی معدل بالای  سطح سه

 شرایط افراد دارای استعداد برتر امور تحصیلی )دانشجویی(-جدول شماره دو

 نحوه احراز شرایط شرایط بهره مندی سطوح استعدادبرتر

 سطح یک

آزمون  522تا959رتبه های برتر آزمون سراسری ورود به دانشگا ه ها ،رتبه های 

 ریاضی و فنی 
 ارائه کارنامه آزمون

آزمون  522تا929رتبه های برتر آزمون سراسری ورود به دانشگا ه ها ،رتبه های 

 علوم تجربی /علوم انسانی  
 ارائه کارنامه آزمون

 ارائه کارنامه آزمون آزمون کارشناسی ارشد دانشگاه دولتی روزانه  92تا 9رتبه های 

 ارائه کارنامه آزمون آزمون دکتری تخصصی دانشگاه دولتی روزانه  7تا 9رتبه های 

 91.52دانشجویان همه مقاطع تحصیلی دانشگاههای دولتی روزانه دارای معدل 

 به بالا
 تحصیلی )مجموع دونیمسال (ارائه کارنامه سال 

مقام اول تا سوم المپیاد /جشنواره کشوری رشته های علوم پزشکی و غیر 

 پزشکی )جشنواره های خوارزمی و رازی (

برا ی رشته های پزشکی تاییدیه وزارت بهداشت درمان و 

علوم پزشکی و برای رشته های غیر پزشکی تاییدیه 

 سازمان سنجش

 جشنواره استانی رشته های علوم پزشکی و غیر پزشکیمقام اول  المپیاد/ 

 های خوارزمی و رازی ()جشنواره 

برا ی رشته های پزشکی تاییدیه وزارت بهداشت درمان و 

علوم پزشکی و برای رشته های غیر پزشکی تاییدیه 

 سازمان سنجش
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 سطح دو

 ارائه کارنامه آزمون آزمون سراسری مقطع کارشناسی برای رشته های نظری 9222تا  529رتبه های 

 راه یافتگان مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا ی دانشگاههای دولتی روزانه 

 )از محل استعدادهای درخشان (
 تایید دانشگاه

 ارائه کارنامه آزمون آزمون کارشناسی ارشد دانشگاه دولتی /روزانه  02تا  99رتبه های 

 ارائه کارنامه آزمون آزمون دکتری تخصصی دانشگاه دولتی روزانه  91تا 8رتبه های 

تا  91های دولتی روزانه دارای معدل دانشجویان همه مقاطع تحصیلی دانشگاه

91.52 
 تحصیلی )مجموع دونیمسال (ارائه کارنامه سال 

 مقام دوم  المپیاد /جشنواره استانی رشته های علوم پزشکی و غیر پزشکی

 )جشنواره های خوارزمی و رازی ( 

برا ی رشته های پزشکی تاییدیه وزارت بهداشت درمان و 

 علوم پزشکی 

 برای رشته های غیر پزشکی تاییدیه سازمان سنجش

 سطح سه

آزمون سراسری مقطع کارشناسی برای رشته های 9522تا 9222رتبه های 

 نظری 
 ارائه کارنامه آزمون

 ارائه کارنامه آزمون آزمون کارشناسی ارشد دانشگاه دولتی روزانه  02تا 09رتبه های 

 ارائه کارنامه آزمون آزمون دکتری تخصصی دانشگاه دولتی روزانه  02تا  91رتبه های 

 ارائه کارنامه آزمون مقاطع ارشد و دکتری دانشگاه آزاد اسلامی و پیام نور 1تا 9رتبه های 

تا  98های دولتی روزانه دارای معدل دانشجویان همه مقاطع تحصیلی دانشگاه

91 
 ارائه کارنامه سال تحصیلی )مجموع دونیمسال (

 مقام سوم المپیاد/جشنواره استانی رشته های علوم پزشکی و غیر پزشکی  

 )جشنواره های خوارزمی و رازی (

برا ی رشته های پزشکی تاییدیه وزارت بهداشت درمان و 

علوم پزشکی و برای رشته های غیر پزشکی تاییدیه 

 سازمان سنجش

 علوم دینی وحوزوی()طلاب امور تحصیلی در  برتر شرایط افراد دارای استعداد-جدول شماره سه  

 نحوه احراز شرایط  شرایط بهره مندی  سطوح استعدادبرتر

 سطح یک

 ارائه کارنامه آزمون آزمون سراسری ورود به حوزه های علمیه  52تا 9رتبه های 

به بالا در تمامی سطوح و پایه های  91.52طلاب علوم دینی دارای معدل  

 تحصیلی 
 ارائه کارنامه سال تحصیلی )مجموع دونیمسال (

 سطح دو

 ارائه کارنامه آزمون آزمون سراسری ورود به حوزه های علمیه  922تا 59رتبه های 

برگزیدگان از میان نفرات دانش آموختگان حوزه های علمیه در تمامی سطوح و 

 پایه های تحصیلی 
 تاییدیه حوزه علمیه

 ارائه کارنامه سال تحصیلی )مجموع دونیمسال ( در تمامی سطوح و پایه های تحصیلی 91.52تا91طلاب علوم دینی دارای معدل  

 سطح سوم
 ارائه کارنامه آزمون آزمون سراسری ورود به حوزه های علمیه  952تا 929رتبه های 

 ارائه کارنامه سال تحصیلی )مجموع دونیمسال ( در تمامی سطوح و پایه های تحصیلی 91تا98.52طلاب علوم دینی دارای معدل  

 حوزه های برادران: حوزه های علمیه سراسری، اصفهان، خراسان رضوی، 

 خواهران: حوزه علمیه خواهران، جامعه الزهرا)س(حوزه های 

 



 دستورالعمل پیشگیری، مشاوره و ارائه خدمات فرهنگی                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 28 و تحول اداری بهبود روشها ، لاتیدفتر تشک

 

 پژوهشی -علمی  افراد دارای استعداد برتر در امور شرایط -جدول شماره چهار  

 نحوه احراز شرایط  شرایط بهره مندی  سطوح استعدادبرتر 

 سطح یک

پذیرش حداقل دومقاله علمی در مجلات مندرج درلیست وزارتخانه های بهداشت 

  iscو درمان وعلوم پزشکی و وزارت علوم وتحقیقات نمایه شده در 
 تایید دانشگاه

 تالیف /ترجمه حداقل یک کتاب علمی 
 منتشره توسط انتشارات دانشگاه ها یا مراکز علمی وزارتین یا

 تایید ارزش علمی اثر توسط معاونت پژوهشی دانشگاه ها 

 سطح دو

پذیرش یک مقاله علمی در مجلات مندرج درلیست وزارتخانه های بهداشت و 

  iscدرمان وعلوم پزشکی و وزارت علوم وتحقیقات نمایه شده در 
 تایید دانشگاه

 گواهی پذیرش مقاله  iscپذیرش حداقل دومقاله همایشی  نمایه شده در 

 گواهی پذیرش مقاله  iscپذیرش یک مقاله همایشی  نمایه شده در  سطح سوم

 قرآنیامور  در شرایط افراد دارای استعداد برتر -جدول شماره پنج 

 نحوه احراز شرایط شرایط بهره مندی سطوح استعدادبرتر

 سطح یک
 تایید مراجع رسمی  مقام های اول تا سوم مسابقات بین المللی و کشوری دررشته های مختلف قرآنی 

 تایید مراجع رسمی  جزء)حفظ کل(قرآن کریم 12تا  05حافظین  

 سطح دو

 تایید مراجع رسمی استان  مقام های اول تا سوم مسابقات  قرآنی استانی 

 تایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکز  مقام اول مرحله کشوری مسابقات قرآنی امداد امام )ره ( دررشته های مختلف قرآنی 

 تایید مراجع رسمی  کریمجزء قرآن 01تا 95حافظین  

 سطح سه

 تایید مراجع رسمی شهرستان  مقام  اول مسابقات شهرستانی 

 تایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکز  مقام های دوم و سوم مسابقات قرآنی امداد امام )ره(در رشته های مختلف قرآنی 

 تایید سازمان دارالقران کریم  جزء قرآن کریم 91تا  5حافظین 

 ریم، وزارت علومتوضیح : منظور از مراجع رسمی، وزارت فرهنگی وارشاد اسلامی، سازمان تبلیغات اسلامی، سازمان اوقاف و امور خیریه، سازمان دارالقران ک

 تحقیقات و فناوری، وزارت آموزش  وپرورش و مجموعه های تابعه استانی و شهرستانی است 

 زمینه اختراعات در استعداد برترشرایط افراد دارای -جدول شماره شش

 اعضای کارگروه نحوه احراز شرایط شرایط بهره مندی سطوح استعدادبرتر

تمامی اختراعات، پس از ثبت در اداره کل اختراعات و  سطح یک

مالکیتهای صنعتی کشور و با توجه به شاخص های نو 

آوری ،کاربردی بودن و قابلیت تجاری سازی، سطح 

ه مندی ازتسهیلات به کارگروه های بندی و جهت بهر

 ذیربط ارسال می گردد 

مورد تایید کارگروه کشوری 

 امداد )اعضای کارگروه 
 مدیرکل +رئیس ادارات حوزه خودکفایی و فرهنگی 

 سطح دو
 اشتغال + معاون فرهنگی + معاون قائم مقام  مورد تایید کارگروه استانی امداد 

مورد تایید کارگروه شهرستانی   سطح سه

 امداد 

رئیس اداره +کارشناس مسئول توانمند سازی+ 

 کارشناس فرهنگی 

 نکته : زمان برگزاری کارگروه ها در سطح استان متناسب با اقتضائات استانی و تعداد مراجعین می باشد 
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 یامور ورزش شرایط افراد دارای استعداد برتر در-جدول شماره هفت 

 نحوه احراز شرایط  شرایط بهره مندی  سطوح استعدادبرتر 

 سطح یک 
 تایید فدراسیون مربوطه  اعضای تیم ملی 

 تایید فدراسیون مربوطه  مقام های اول کشوری واول تا سوم آسیایی ،بین المللی و جهانی 

 سطح دو 
 تایید فدراسیون مربوطه  مقام های دوم وسوم مسابقات ورزشی کشوری

 تایید معاونت فرهنگی ستاد مرکز  مقام اول  مسابقات ورزشی مرحله کشوری امدادامام )ره(

 سطح سه
 تایید اداره کل تربیت بدنی استان  مقام های اول تا سوم مسابقات ورزشی استانی 

 تایید معاونت فرهنگی ستاد مرکز  مقام های دوم وسوم مسابقات ورزشی مرحله کشوری امدادامام )ره( 

 هنری - فرهنگیامور  شرایط افراد دارای استعداد برتر در -جدول شماره هشت 
 

 نحوه احراز شرایط شرایط بهره مندی سطوح استعداد برتر

 سطح یک

 تایید وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی مقام های اول تا سوم درمسابقات رویدادهای هنری کشوری

 تایید مراجع رسمی کشور ی های اول تا سوم  درمسابقات رویدادهای فرهنگی کشوریمقام 

 ارزیابی وتایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکز تالیف حداقل دوکتاب با موضوعات و مضامین فرهنگی 

 حوزه علمیه /سازمان تبلیغات اسلامی طلاب مبلغ دارای اثر بخشی کشوری 

دانش آموزان /دانشجویان /طلاب عضو بسیج فعال/گروه های جهادی، انجمن 

 بالا به 91اسلامی دارای معدل 
 گواهی عضویت + ارائه کارنامه درسی

 سطح دو

 تایید وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی مقام های اول تا سوم در مسابقات رویدادهای هنری استانی

 تایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکز مقام اول مسابقات رویدادهای هنری مرحله کشوری امدادامام )ره( 

 تایید ادارات کل استانی مربوطه مقام های اول تا سوم درمسابقات رویدادهای فرهنگی استانی 

 معاونت امور فرهنگی ستاد مرکزتایید  مقام اول مسابقات رویدادهای فرهنگی مرحله کشوری امدادامام )ره(

دانش آموزان /دانشجویان /طلاب عضو بسیج فعال/گروه های جهادی، انجمن 

 بالا به 98اسلامی دارای معدل 
 گواهی عضویت + ارائه کارنامه درسی

 و تایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکزارزیابی  تالیف حداقل یک کتاب با موضوعات و مضامین فرهنگی 

 حوزه علمیه /سازمان تبلیغات اسلامی طلاب مبلغ دارای اثر بخشی استانی 

 سطح سه

 تایید اداره فرهنگ و ارشاد اسلامی مقام های اول  در مسابقات رویدادهای هنری شهرستانی

 ستاد مرکزتایید معاونت امور فرهنگی  مقام های دوم وسوم مسابقات رویدادهای هنری مرحله کشوری امداد امام )ره(

 تایید ادارات استانی مربوطه مقام  اول در مسابقات فرهنگی شهرستانی

 تایید معاونت امور فرهنگی ستاد مرکز مقام های دوم وسوم مسابقات رویدادهای هنری مرحله کشوری  امداد امام )ره(

دانش آموزان /دانشجویان /طلاب عضو بسیج فعال/گروه های جهادی، انجمن 

 به بالا 97/52اسلامی دارای معدل 
 ارائه کارنامه درسی+ گواهی عضویت 

 حوزه علمیه /سازمان تبلیغات اسلامی طلاب مبلغ دارای اثر بخشی شهرستانی

 معاونت فرهنگی +معاونت خودکفایی استان نفر اشتغال ایجاد نموده است  5دانشجوی خلاق و کار آفرین که  برای بیش از 

  



 دستورالعمل پیشگیری، مشاوره و ارائه خدمات فرهنگی                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 91 و تحول اداری بهبود روشها ، لاتیدفتر تشک

 

 هاپایش اثربخشی فعاليت معيارهای -(2)پيوست شماره 

 معیارهای پایش اثربخشی عنوان فعالیت

  د ات فرهنگی

 ئیفیر نیازسنجی فرهنگی -

 بندی  خاطبینسطحئیفیر شناسایی و  -

 ها یزان رعایر اولویر  خاطبین در فعالیر -

 ئیفیر سند  حروایی  د ات فرهنگی اسران -

 بر وردار و روسرایی از  جموع  خاطبین ندی  خاطبین  ناطق ئمنسبر  یزان بهرس -

 های فرهنگیآ وزش

 هدف سالیانه تعیین شدسها به  ند از آ وزشتعداد افراد بهرسنسبر  -

 سنجش  یزان یادگیری فراگیران -

  یزان رضایر فراگیران -

 ترویج فرهنگ  یر و احسان
 تهیه و اجرای برنا ه سالیانه برای تکریم فعالین عرصه  یر و احسان -

 نسبر تعداد  حصولات تولید شدس در سال به هدف سالیانه -

 های  انگیروضه
 حمایرنسبر تعداد  جالس به تعداد  انوارهای  ورد  -

 های  انگیئنندگان در  حافل روضه یزان رضایر شرئر -

 ها و رویدادهای قرآنی و  فرهنگیجشنوارس

 ئنندگان به ئل افراد حااز شرایطنسبر تعداد شرئر -

 ئنندگان یزان رضایر شرئر -

 نرخ رشد سالیانه تعداد آثار دریافر شدس -

 آ وزیارایه  د ات دانش

 آ وزان  ورد حمایرآ وزان  د ر گرفره به ئل دانشنسبر تعداد دانش -

آ وزان پایه های ا ادگی ئنکور به ئل دانشآ وزان شرئر ئنندس در دورسنسبر دانش -

 دوازدهم

 آ وزان  ورد حمایرآ وزان به ئل دانشنسبر قبولی  رداد دانش -

 ئردسنسبر تعداد بازگشر به تحصیل به ئل افراد باز اندس از ترک تحصیل  -

 آ وزان  ورد حمایرای به ئل دانشحرفه-های فنیآ وزان رشرهنسبر تعداد دانش -

 آ وزان  ورد حمایرهای علمیه به ئل دانشآ وزان پذیرش شدس در حوزسنسبر دانش -

 دآ وزان  ورآ وزان  عرفی شدس به حوزس اشرغال و  ودئفایی به ئل دانشنسبر دانش -

 حمایر

 شجوییارایه  د ات دان

 نسبر تعداد دانشجویان  د ر گرفره به ئل دانشجویان  ورد حمایر -

 ئیفیر اسرفادس از ظرفیر افرخاری دانشجویان و طلاب -

  یزان رضایر دانشجویان از نحوس ارایه  د ات -

ارایه  د ات به افراد نخبه و دارای 

 اسرعداد برتر

 دارای اسرعداد برتررسانی و شناسایی افراد نخبه و ئیفیر اطلاع -

 نسبر تعداد افراد  د ر گرفره به ئل افراد شناسایی شدس -

 ئیفیر فعالیر دفرر ا ور نخبگان و اسرعداد برتر -

  یزان رضایر از نحوس ارایه  د ات -
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 های فرهنگیطراحی و اجرای پیوسر

 های تهیه شدس به هدف سالیانهنسبر پیوسر

 ربط در سالهای ذیها به رایس ا داد و حوزسبهسازی فعالیرتعداد پیشنهادات با رویکرد 

 های فرهنگی به ریاسر ا داد ا ام)رس(های سالیانه اجرای پیوسرارایه گزارش

 ارایه  د ات اردویی
 نسبر تعداد اعزام ئنندگان به هدف تعیین شدس سالیانه -

 ئنندس یزان رضایر شرئر -

رائز آ وزان در  ارایه  د ات به دانش

 روزیشبانه

 آ وزان سائن به ظرفیر اسمی  رئزنسبر دانش -

 آ وزان سائنآ وزان به ئل دانشنسبر قبولی  رداد اس دانش -

 آ وزان پایه دوازدهمهای سراسری به ئل دانشآ وزان در دانشگاسنسبر قبولی دانش -

 تربیری سه ساله -نحوس اجرای برنا ه عملیاتی فرهنگی -

 های فرهنگیات در ئانونارایه  د 

 نسبر تعداد  خاطبین به ظرفیر اسمی ئانون -

 رعایر اولویر  خاطبین در ارااه  د ات -

  یزان رضایر  خاطبین -

 تعالی فرهنگ ساز انی

 های فرهنگی ئارئنانتهیه و ابلاغ سالیانه آ وزش -

 تهیه و نحوس اجرای برنا ه فرهنگی ئارئنان -

 فرهنگی جذب، ارتقاء و انرصاب ئارئنانهای پیشنهاد شا ص -
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 هاارزیابی عملكرد فرهنگی ادارات کل استان معيارهای -(3)پيوست شماره 

 عنوان معيار
 ميزان 

 اهميت معيار
 زیرمعيارها

 ميزان اهميت زیر معيارها

 )سهم زیرمعيارها در معيار(

  لاقیر و نوآوری

  های  لاقانه و بدیعارااه طرح 

  های  لاقانهفعالیر اجرای 

  اههای نوآورانه در انجام وظایف و فعالیربکارگیری شیوس 

  های ئلان ا دادتعداد پیشنهادات بهسازانه برای  أ وریر 

 های فراساز انیافزاییتعا لات و هم

  های همسوگیری از ظرفیر ساز انبهرس 

  های جهادیگیری از ظرفیر گروسبهرس 

  اهگیری از ظرفیر  رائز نیکوئاری و  یریهبهرس 

  ساز انیها با  د ات فرهنگی برونتهاتر ا کانات و ظرفیر 

های تعا لات و همکاری با سایر حوزس

 ا داد
 

- 
 

های  طابق ضوابط اجرای فعالیر

 2ابلاغی

  هاهای  خاطب در برنا هرعایر اولویر گروس 

  اردوها 

  آ وزش  انوادس 

  طرح فلاح 

  ارتقاء دانش و بینش ئارئنان 

  های فرهنگی داامئانون 

  آ وزی د ات دانش 

   د ات دانشجوی 

  ها و رویدادهای فرهنگیبرگزاری جشنوارس 

  برداری  ؤثر از ظرفیر فضای  جازیبهرس 

گیری از ظرفیر تعا ل  ؤثر و بهرس

 نخبگان  ورد حمایر
 -  

 حوزس فرهنگی سراد  رئزتعا ل با 
  های سراد  رئزاظهارنظر و نقد عالمانه ابلاغیه 

  پاسخگویی بهنگام به  کاتبات  رئز 

 هاحجم فعالیر
  تعدد و تنوع  رائز فرهنگی 

  فراوانی ادارات اجرایی 

 هاشرایط  اص اسران

  بر وردار بودن اسرانئم 

   رزی بودن اسران 

  های اجرماعی/ فعالیر فرق ضالهبالا بودن آسیب 

  بالا بودن تعداد  ددجویان 

نسبر سهم فرهنگی از  جموع 

 درآ دهای  رد ی اسران
 -  

 باشد. عدد پنج بیانگر بیشررین  یزان ی 1تا  2باشد. این  قدار، شا ل عددی بین های  خرلف ارزیابی  رناسب با نظر  برگان  رغیر  ی*  یزان اهمیر در دورس

 باشد.اهمیر و عدد یک بیانگر ئمررین  یزان اهمیر  ی

                                                 
  - حوزس ا ور فرهنگی سراد  رئز  وظف اسر شا صهای ارزیابی هر یک از فعالیرها را تعیین و فعالیرها را بر  بنای آن ارزیابی نماید.2


